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日本ホテル株式会社 

ＪＲ東日本ホテルメッツ 5ホテルをプレミアブランドへ 

リラックスアイテムを全室に導入し、より快適な宿泊体験を提供

■ＪＲ東日本ホテルメッツ プレミアのテーマ

「ひとつ上の上質に癒され、心と身体が豊かに満たされるホテル。」 

高い利便性と、飾らない上質をテーマに、お客さまのストレスフリーを追求した HOTEL 

METS。その上位ブランドとして、HOTEL METS PREMIER は誕生しました。 

私たちが大切にしてきた、フレンドリーで温かいおもてなしや、ストレスのない真の心地よさはそ

のままに、お部屋の設えから寝具の素材、アメニティの一つひとつ、そして、一杯のコーヒーに至る

まで、すべてに一段上の上質をプラス。お客さまの声から生まれた、ホテルでの滞在時間をより

豊かで、より快適なものに変えるアイデアを一つずつ実現することで、「いつも以上」に満たされた

宿泊体験をお届けします。 

■プレミアブランド対象ホテル

以下のホテルメッツを新たにプレミアブランドとして運営します。 

・ＪＲ東日本ホテルメッツ 札幌 (変更後:ＪＲ東日本ホテルメッツ プレミア 札幌) 

・ＪＲ東日本ホテルメッツ 秋葉原 (変更後:ＪＲ東日本ホテルメッツ プレミア 秋葉原) 

・ＪＲ東日本ホテルメッツ 五反田 (変更後:ＪＲ東日本ホテルメッツ プレミア 五反田) 

・ＪＲ東日本ホテルメッツ 東京ベイ新木場 (変更後:ＪＲ東日本ホテルメッツ プレミア 東京ベイ新木場) 

・ＪＲ東日本ホテルメッツ 横浜桜木町 (変更後:ＪＲ東日本ホテルメッツ プレミア 横浜桜木町) 

■名称変更時期

2024年 7月 1日(月) 

■ＪＲ東日本ホテルメッツ プレミア 新たなサービス

プレミアブランドのテーマを体現するため、今までのホテルメッツに以下 6 つのホテルシーンで新たなサービスや備品を提供します。 

ARRIVAL  ロビーでは上質なアメニティや、フリードリンクサービスとしてコーヒーやココアを用意します。

WORK    ビジネスユース用のパソコンモニターや電子メモパッドなどを貸出品として用意します。 

ENJOY    無料読み放題の電子書籍やドリップコーヒーを用意し、ホテルステイをより楽しむサービスを提供します。 

RELAX    旅の疲れを癒すリラクゼーションドリンクやマッサージクッションを客室に用意します。 

BATH    多機能シャワーや高機能ドライヤーを完備し、充実したバスタイムを提供します。 

SLEEPING  睡眠の質を高めるチョコレート菓子や、良質な眠りに誘う寝具を用意します。 

〇日本ホテル株式会社(本社:東京都豊島区 代表取締役社長 里見雅行)は営業中のＪＲ東日本ホテルメッツをインバウ

ンド増加や時代の変化による宿泊ニーズの多様化に応えるべく 「札幌」、「秋葉原」、「五反田」、「東京ベイ新木場」、「横

浜桜木町」の計 5 ホテルを 2024年７月１日(月)よりプレミアブランドとして運営します。 

〇ＪＲ東日本ホテルメッツのブランドコンセプトである“上質が息づく。”を基に「ひとつ上の上質に癒され、心と身体が豊かに

満たされるホテル。」をプレミアブランドのテーマとし、6 つのホテルシーンで新たなサービスや高機能備品･リラックスアイテム

を拡充します。 

2023 年度下期「ためて、つかってキャンペーン」の開催について
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〇客室備品・リラックスアイテムの詳細 

※内容は変更になる場合があります


